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В течение последних двух лет авторский коллектив в составе Андреечева И.С. (Архангельск), Баиевой Н.А. (Ставрополь), Воскобитовой Л.А. (Ставрополь), Доброхотовой Е.Н. (Санкт-Петербург), Захарова В.В. (Курск), Зыкиной Т.А. (Архангельск), Лукьяновой И.Н. (Москва), Михайловой Л.П. (Тверь), Шугриной Е.С. (Москва) работал над созданием нового клинического учебника, посвященного вопросам менеджмента в юридических клиниках. Планируемое название книги – «Организация и управление в юридической клинике: опыт практической деятельности в современной России». Организационную и финансовую поддержку работе авторского коллектива оказывало ABA CEELI. Ожидаем срок выхода книги – ноябрь 2003 года. О выходе книги будет объявлено дополнительно осенью.
В книге рассматривается много интересных, важных и полезных вопросов. Одним из них является вопрос, связанный со стандартизацией юридических клиник. В книге отмечается, что первая попытка подойти к проблеме стандартизации, определению минимального набора требований к деятельности юридических клиник была предпринята в России и других государствах СНГ в 2001 г. на международной конференции «Проблемы и перспективы юридического клинического образования в СНГ», которая была организована ABA CEELI в ноябре 2001 г. Еще раз и уже применительно только к России вопрос о стандартизации деятельности юридических клиник России был поставлен на семинаре по стратегическому планированию развития клинического юридического образования в России, проходившему 29 июня-1июля 2003 г. в г. Санкт-Петербурге
. В рамках семинара участниками была проведена письменная оценка Типовых стандартов Организации клинического юридического образования (CLEО, Великобритания), Стандартов деятельности юридических клиник Польши (приняты Фондом Университетских юридических клиник Польши) с точки зрения применения положений этих стандартов к деятельности российских юридических клиник. Результаты этой оценки показали, что ряд положений этих стандартов, по мнению участников, должны быть приняты как часть минимальных стандартов деятельности российских юридических клиник. Результаты такой оценки, обобщенные организаторами Семинара (см. информацию на сайте www.lawclinic.ru), послужили основой для разработки предлагаемого авторами книги проекта российских Минимальных стандартов юридических клиник.
Этот проект выносится на ваше конструктивное обсуждение. Авторы будут признательны за любые замечание, пожелания, предложения. Обсуждение данного проекта может происходить с помощью клинического листа рассылки и/или уникальных возможностей сайта www.lawclinic.ru
Редсовет книги
Воскобитова Л.А.,

Михайлова Л.П.,

Шугрина Е.С.











Проект
Утверждены конференцией представителей юридических клиник-участников, Сообщества юридических клиник РФ г._________, ______________ года).

МИНИМАЛЬНЫЕ СТАНДАРТЫ

юридических клиник Российской Федерации

Участники Сообщества юридических клиник РФ признают, что каждая юридическая клиника в РФ имеет свои индивидуальные черты, свой собственный путь развития. Настоящие Стандарты представляет собой минимальные требования, которые участники Сообщества юридических клиник предъявляют к своей деятельности. Юридические клиники могут работать в качестве подразделений вуза (факультета), учебной программы вуза, подразделения НКО, а также в других формах. Стандарты призваны гарантировать соответствие деятельности участников Сообщества юридических клиник общепризнанным в юридическом клиническом движении нормам и обеспечивать качество образовательной и практический работы клиник. Стандарты представляют собой минимальные требования, которые могут быть расширены любой клиникой в соответствии с поставленными образовательными задачами и имеющимися возможностями.

Стандарты юридических клиник адресованы преподавателям и студентам юридических клиник для того, чтобы установить ориентиры в воздании и деятельности юридических клиник.

Стандарты юридических клиник Российской Федерации принимаются для достижения следующих целей:

· определение минимальных требований к организации и деятельности юридических клиник;

· повышение качества клинического юридического образования;

· оказание помощи преподавателям и студентам юридических клиник;

· содействие дальнейшему развитию клинического юридического образования.
Раздел 1. Клиническое юридическое образование
1.1. Основными целями юридического клинического образования являются:

1.1.1. своевременная подготовка студентов к практической юридической деятельности;

1.1.2. формирование понимания студентами социальной значимости юридической профессии;

1.1.3. обучение студентов основам профессиональной этики;

1.1.4. формирование у студентов таких профессионально значимых качеств как ответственность, дисциплинированность, сострадание, отзывчивость, готовность помогать человеку в защите его прав.
1.2. Средствами достижения целей клинического юридического образования являются:
1.2.1. вовлечение студентов в процесс обучения профессиональным навыкам;

1.2.2. применение интерактивных методик обучения;

1.2.3. предоставление студентам возможности познакомиться с практическими аспектами юридической профессии и участвовать в реальной юридической практике;

1.2.4. предоставление студентам возможности почувствовать личную ответственность за выполняемую работу и ее результат.

Раздел 2. Стандарты элементарного учебного клинического курса

2.1. Юридическая клиника должна иметь учебную программу учебного курса. 
2.2. Минимальный учебный клинический курс должен предусматривать:

2.2.1. изучение правил работы в юридической клинике;

2.2.2. изучение правил делопроизводства в юридической клинике;

2.2.3. изучение профессиональной юридической этики практикующего юриста; 

2.2.4. обучение опросу (интервью) клиента;

2.2.5. обучение анализу дела и выработке позиции;

2.2.6. обучение консультированию клиента.

2.2.7. обучение юридической технике.

2.3. Программа клинического учебного курса должна быть обеспечена методическими материалами по каждой теме.

2.4. Допускаемые к обучению по клинической программе студенты должны обладать уровнем академических знаний, соответствующих этой программе.
2.5. Юридическая клиника и все ее сотрудники при использовании чужих авторских материалов обязаны ссылаться на автора(ов) этих материалов и указать данные их публикации.

Раздел 3. Стандарты руководства юридической клиникой
3.1. Руководитель клиники должен знать основы организации и деятельности клинки.
3.2. Руководитель клиники должен создавать условия для устойчивой деятельности и развития клиники.

3.3. Руководитель обязан организовать деятельность клиники так, чтобы наилучшим образом способствовать достижению клиникой поставленных целей. Руководитель клиники устанавливает максимальное количество дел, которое студент может вести одновременно. 
3.4. Руководитель клиники должен принимать участие в подборе преподавателей и кураторов юридической клиники. 

3.5. Образовательный процесс в клинике ведут руководители клинических программ, преподаватели и кураторы клиники.

3.6. Руководители клинических программ, преподаватели и кураторы должны обладать высшим юридическим образованием и практическим опытом работы в качестве юриста в сфере деятельности этой юридической программы, а также иметь склонность к применению интерактивных методик обучения. Преподаватели – не юристы могут привлекаться клиникой для ведения специализированных курсов или для дачи консультаций сотрудникам клиники.

3.7. Руководитель юридической клиники должен предпринять меры для обучения преподавателей методам клинического обучения, а также повышения их квалификации.

3.8. Руководитель клинической программы должен осуществлять общее руководство этой клинической программой. В клиниках с реальным клиентом руководитель клинической программы должен осуществлять функции куратора (одного из кураторов) этой программы.
3.9. Руководство клинической программой наряду с руководством деятельностью студентов включает организация деятельности клинической программой и ее сотрудниками.

3.10. В клиниках с реальным клиентом куратор осуществляет контроль за работой студентов над делом клиента, за ведением дел клиентов, внесением обязательных сведений в регистрационный журнал, движением документов.
3.11. В клиниках с реальным клиентом куратор отвечает за качество предоставляемой студентами юридической помощи. За каждым куратором закрепляется не более 12 студентов. 
Раздел 4. Стандарты работы с клиентом

4.1.
Каждый клиент должен быть ознакомлен с документом юридической клиники, содержащим сведения об особенностях предоставляемой юридической помощи: объем оказываемой помощи; помощь оказывается студентами под руководством и контролем кураторов; соблюдается принцип конфиденциальности с указанием ограничений, устанавливаемых в учебных целях; клиент может подать жалобу на работу клиники; порядок компенсации расходов на дополнительные услуги клиники.
4.2. Студент может быть допущен к работе с реальным клиентом только после успешного прохождения учебного клинического курса.
4.3. Студент может работать с реальным клиентом только под контролем и руководством куратора.
4.4. Дело клиента может быть принято в клинику только с одобрения куратора или руководителя клинической программы или руководителя клиники.

4.5. Студент имеет право проконсультировать клиента только после одобрения содержания консультации куратором. Любой документ, подготовленный студентом по делу клиента, должен быть одобрен и завизирован куратором. 

 клиент до начала первого собеседования (интервью) должен быть предупрежден о правилах работы клиники.
4.6. Клиент в определенные в юридической клинике сроки должен быть извещен о том, что его дело принято клиникой, когда назначена следующая встреча со студентом-консультантом, какие шаги должен предпринять клиент до следующей встречи со студентом-консультантом.
4.7. Лицу, дело которого не может быть принято клиникой, должны быть сообщены адреса и/или телефоны организаций, где он мог бы получить бесплатную или платную юридическую помощь.
4.8. Дела клиентов должны храниться таким образом, чтобы обеспечить конфиденциальность сведений о деле клиента.

4.9. Беседы с клиентами должны вестись в помещениях, позволяющих обеспечить доверительную, конфиденциальную обстановку.

4.10. Дела клиентов не должны покидать стен клиники без разрешения руководителя клиники.
4.11. Студенты и все остальные сотрудники клиники должны быть ознакомлены с правилами конфиденциальности, действующими в клинике.
4.12. В работе с клиентами студенты и преподаватели клиники должны соблюдать действующие в клинике правила этики (этический кодекс).

4.13. Качество предоставляемых в юридической клинике услуг должно соответствовать качеству профессиональных юридических услуг. Не допускается одновременное ведение студентами такого количества дел, которое угрожает качеству оказываемой юридической помощи.
4.14. Составляемый каждым студентом отчет по делу клиента должен позволять установить, с какой проблемой обратился клиент, содержание консультации или составленного документа.
Раздел 5. Документы клиники
5.1. Деятельность юридической клиники должна основываться на ее статутных документах, в которых определяются:

5.1.1. организационная форма клиники, 
5.1.2. ее структура и органы управления, 
5.1.3. цели деятельности клиники, 
5.1.4. характер и объем оказываемой клиникой правовой помощи, 
5.1.5. оказание студентами под контролем и руководством преподавателей.

5.2. Все исходящие документы юридической клиники должны содержать название юридической клиники и указание на организацию, структурным подразделением которой является клиника, адрес юридической клиники.

5.3. В клинике должен вестись регистрационный журнал и/или картотека клиентов, также должен действовать механизм выявления конфликта интересов.

5.4. В клинике должен быть список студентов, зачисленных в клинику на текущий учебный год, расписание занятий

5.5. В клинке должны быть адреса организаций, где лица, чьи дела не могут быть приняты клиникой, могли бы получить бесплатную или платную помощь.

5.6. В клинике должны быть памятки о порядке работы студентов в клинике.

Раздел 5. Ресурсы клиники
5.1. Клиника должна обладать отдельным помещением для проведения занятий со студентами и работы с клиентами.
5.2. Клиника должна обладать компьютерами и другими средствами электронной обработки текста в количестве, достаточном для работы студентов и преподавателей.
5.2. Клиника должна обладать видеокамерой и аппаратурой для видеовоспроизведения.
5.3. Клиника должна быть оснащена копировальным аппаратом.

� В семинаре принимали участие: Ольга Андреева (Томск), Сергей Беляев (Екатеринбург), Марианна Бербек (Будапешт), Елена Богданова (Санкт-Петербург), Лидия Воскобитова (Ставрополь), Александр Горелик (Красноярск), Александр Грачев (Курск), Аркадий Гутников (Санкт-Петербург), Елена Доброхотова (Санкт-Петербург), Татьяна Зыкина (Архангельск), Дмитрий Краюхин (Орел), Анатолий Ломоносов (Йошкар-Ола), Ирина Лукьянова (Москва), Людмила Михайлова (Тверь), Алла Муравьева (Москва), Светлана Нарутто (Хабаровск), Марина Немытина (Саратов), Ума Омарова (Махачкала), Борислав Петранов (Москва), Татьяна Самусенко (Владивосток), Елена Семернева (Екатеринбург), Ирина Хрунова (Казань), Дмитрий Шабельников (Москва), Екатерина Шугрина (Москва).


� Требования настоящего раздела распространяются только на юридические клиники с реальным клиентом.
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