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Несколько полезных советов для тех, кто задумался о создании клиники по правам беженцев
Предварительный шаг: Обзор и оценка исходной ситуации
Прежде всего, задайте себе следующий вопрос:
"Нуждается ли моя страна в клинике по правам беженцев?"

Для того чтобы ответить на этот вопрос, Вам нужно поразмыслить над некоторыми дополнительными вопросами: 
1.
Существуют ли преподаватель юридического факультета университета и подготовленный практикующий юрист, заинтересованные и желающие взять на себя полную ответственность за клинику?   
2.
Заинтересованы ли студенты?
3.
Существует ли  «клиентская группа», которая получит пользу от работы клиники?
4.
В стране какого типа (с точки зрения направления движения беженцев) Вы живете: страна назначения? транзитная страна? страна происхождения?

5.
Существует ли в Вашей стране законодательная база в сфере предоставления убежища? Что в ней говорится о правилах оказания юридической помощи (информировании, консультировании, представительстве)? Кто может предоставлять юридическую помощь (поверенные, адвокаты, юристы, консультанты, «пара-юристы»
, студенты)?
6.
Есть ли у Вас годовой или двухлетний финансовый план (бюджет)? Каковы Ваши источники финансирования?
Как только Вы ответили на вопрос "Нуждается ли моя страна в клинике по правам беженцев?" ответом "Да!", Вы готовы начать. Это займет некоторое время и потребует огромных усилий и тяжелой работы, прежде чем Ваши намерения воплотятся в функционирующей юридической клинике по защите прав беженцев. 

Шаг первый:  Оценка потребностей страны
Чтобы начать создание клиники, Вы должны провести оценку потребностей Вашей страны, соответствующего законодательства, структуры органов, работающих в этой сфере, а также процедур по предоставлению убежища. Постарайтесь найти конкретные ответы на вышеуказанные вопросы. 
Создание клиники по защите прав беженцев может оказаться нереалистичным в Вашей стране по следующим причинам:
1. Отсутствие интереса со стороны преподавателей, практикующих юристов или студентов. 

2. Установленные законом запреты, касающиеся правил оказания юридической помощи  (информирования, консультирования, представительства).
3. Отсутствие клиентской группы/отсутствие ищущих убежище.
4. Отсутствие ресурсов.
Вышеуказанные проблемы не должны стать безусловно сдерживающим фактором, но они должны быть приняты во внимание, когда Вы начнете планировать вложение собственных ресурсов
 в проект создания клиники. Отсутствие интереса может на самом деле означать отсутствие информации. Наличие в клинике по правам беженцев «внутреннего обучения» преподавателей, практикующих юристов и/или студентов может быть способом вызвать заинтересованность. 
Мы рекомендуем рассмотреть ситуацию в рамках правовой системы, чтобы точно определить, какую роль может сыграть клиника в Вашей стране. 
Самое главное – будьте честными. Если количество ищущих убежище в Вашей стране незначительно, возможно, это не очень удачная идея – представить еще одно действующее лицо на сцене юридической помощи. Это также может явиться неудачным расходованием Ваших собственных ресурсов. 
Приложение «B» этого практического руководства содержит вопросов, которые можно использовать при анализе национального законодательства и практики, касающихся правил оказания юридической помощи. 
Шаг второй: Оценка потребностей человеческих ресурсов («Команда клиники»)
Силой, «локомотивом» клиники по правам беженцев являются преподаватель, курирующий практикующий юрист (куратор) и менеджер (администратор)
.  Если Вы нашли способных людей (или они нашли Вас!), желающих потратить свое время и энергию на клинику, считайте, что полдела сделано.

Наиболее сложным этапом создания клиники является поиск преподавателя, куратора и менеджера (администратора), обладающих навыками и временем для постоянной подпитки клиники и ее студентов энергией. Если Вы не нашли таких людей, Вам придется потратить большую часть своего времени на работу с клиникой. 

Преподаватель не должен быть экспертом в области права беженцев. Преподаватель должен как минимум преподавать право и хотеть освоить основы права беженцев до начала реальной работы клиники. 

Куратор должен быть знаком с национальными административными процедурами и иметь несколько лет практического и преподавательского опыта. 
Администратор должен иметь некоторый опыт управления офисом, желательно – юридическим офисом, должен знать национальные требования, касающиеся защиты информации и персональных данных, и должен быть настроен на обмен опытом с другими участниками клиники. Студенты должны быть ознакомлены с элементами управления клиникой, например, с такими как последствия потери досье или трехчасового междугороднего разговора  по телефону
.
Важное замечание: клиника по правам беженцев предназначена, в конечном счете, для студентов и ищущих убежище лиц, которых они представляют. Мы подчеркиваем, однако, что мотивация и принадлежность (чувство собственности) клиники должны разделяться всей командой клиники. Это означает большую работу по организации отчетности, согласованности действий, контроля качества работы клиники. Как действующее лицо национальной системы предоставления убежища, успешная клиника может обеспечить высокое качество предоставляемых услуг и расширить список организаций, оказывающих юридическую помощь тем, кто в ней нуждается. Однако плохо управляемая или вообще не управляемая клиника может повредить национальной системе по правам беженцев и в дальнейшем испортить репутацию негосударственных организаций по оказанию юридической помощи.

Такая ситуация может быть предотвращена компетентной и ответственной клинической командой. 
Шаг третий: Формулирование «Заявления о миссии»
После того как Вы определили Вашу команду клиники, следующим шагом станет определение идентичности (своеобразия, индивидуальности) клиники. Это делается через формулирование «Заявления о миссии» Вашей клиники таким же образом, как это делает большинство частных компаний и юридических фирм.   

«Заявление о миссии» должно быть кратким описанием целей клиники.

«Заявление о миссии» должно выглядеть как руководство по постепенному развитию Вашей клиники, и к нему следует обращаться в случае возникновения вопросов. Мы рекомендуем Вам собраться вместе с Вашей клинической командой для разработки «Заявления о миссии»,  провести мозговой штурм и обсудить вид клиники по правам беженцев, которую Вы хотите организовать. Существует три основных вида клиник по правам беженцев:
1. Клиника по оказанию юридической помощи: создается для обучения студентов (в рамках курса  в течение одного или двух семестров) основам национального и международного права беженцев, этике работы юриста pro bono
 и необходимым навыкам юриста таким образом, что они могут оказывать юридическую помощь в течение одного-двух семестров. 

2. Клиника по содействию в получении юридической помощи: создается для обучения студентов (в течение одного семестра) оказанию содействия существующим организациям, оказывающим юридическую помощь, акцентируя внимание на навыках юриста с минимумом теории и тренинга по правам беженцев. Это соответствует программам подготовки «пара-юристов» или программам стажировки
. 
3. Клиника приоритетной
 юридической помощи: создается для немедленного развития собственного  потенциала клиентской группы путем ускоренного (в течение одного семестра) тренинга получателей статуса беженца для поддержки и оказания помощи в ситуации массового наплыва беженцев, большого количества перемещенных лиц внутри страны и т.п. Им требуются основы права беженцев и базовые юридические навыки с последующим развитием после того, как возникшая экстренная потребность или кризис пройдут. 
Ваше «Заявление о миссии» должно отражать  цели одной из вышеописанных клиник по правам беженцев. Помните, что чересчур общее или слишком детальное «Заявление о миссии» не будет служить своим целям. Сосредоточьтесь на следующих элементах: 
1) клиентской группе Вашей клиники (ищущие убежище, беженцы, другие лица);
2) природе услуг (высокое качество, низкая цена);
3) видах предоставляемых услуг (информирование, консультирование, представительство);
4) цели Вашей клиники (уникальный образовательный опыт для студентов, юридическая помощь тем, кто в ней нуждается, совершенствование  национальных структур по предоставлению убежища и др.).
Подумайте о потребностях Вашей страны и ее системы по предоставлению убежища.  Это поможет в процессе формулирования «Заявления о миссии». Ваше «Заявление о миссии» станет наиболее важным средством для информирования о внешних результатах и поддержания общественных связей; поэтому оно должно быть понятным и ясным.  
Более конкретное описание клиники должно быть создано в форме внутренних  руководств и правил. 
Приложение «С» этого практического руководства содержит примеры «Заявлений о Миссии» действующих правозащитных организаций.
Шаг четвертый: Внутренние руководства и правила работы
Ваше «Заявление о миссии» дает Вам направление. Ваши внутренние руководства и правила работы обеспечивают Вас ежедневными правилами игры. Мы рекомендуем для начала общий набор внутренних руководств, основанных на следующих принципах: 
1. Качество юридической помощи, оказываемой ищущим убежище, будет зависеть от делопроизводства, конфиденциальности и организации ведения дела, поэтому клиника должна управляться так, как если бы она была профессиональным юридическим офисом. 
2. Клиника должна как обеспечивать предоставление услуг ищущим убежище, так и давать значимый учебный опыт для студентов. Поэтому клиника должна быть частью юридического факультета, и студенты должны получать кредиты (баллы), учитываемые при присвоении квалификации
. 
3. Юридическая помощь, оказываемая студентами в клинике, должна быть бесплатной. 
4. Никакая юридическая помощь не должна осуществляться студентами без наблюдения со стороны подготовленного и назначенного юриста-куратора. 
5. Клиника должна стремиться стать финансово независимой, используя собственные механизмы управленческого контроля и организуя собственный фандрайзинг. 
Такие вопросы, как требования к студентам, курирование студентов, развитие практических навыков юриста, отбор и отказ в приеме дел, офисные процедуры и т.п. будут разрабатываться по мере того, как клиника будет расти и привлекать студентов и клиентов. Не спешите написать все правила сразу. Предоставьте возможность клинической команде совместно разработать эти руководства, основываясь на собственной практике и уроках, извлеченных из опыта работы других клиник! 

Шаг пятый:  Управленческие потребности и «перечень необходимого»
Еще одно действие, которое команда клиники должна предпринять после того, как сформулировано «Заявление о миссии», это подробнейшее описание управленческих и технических потребностей клиники.  Как минимум, этот «перечень необходимого» должен включать следующее
:

· помещение для офиса и отдельное помещение для приема и интервьюирования клиентов (оба помещения должны запираться на ключ); 
· рабочий стол и стулья;
· файлы (папки для документов) и место для хранения файлов (под замком);
· компьютер с подключением к Интернету,  электронные файлы под паролем; 

· принтер;
· факс; 
· копировальный аппарат; 
· библиотека национального законодательства и описание процедур; 
· копии необходимых форм, документов и требований.
После составления «перечня необходимого» проведите инвентаризацию имеющихся у Вас ресурсов и приобретите то, чего Вам не хватает. Обратите внимание на местные или национальные источники поддержки. Возможно, есть юридический офис или компьютерная фирма, которые заинтересованы в том, чтобы поддержать работу клиники. 
Приложение «D» содержит пример «перечня необходимого». 
Шаг шестой: Разработка программы теоретического курса обучения
Что именно Ваша клиника включает в теоретический курс, очень зависит от Вашего «Заявления о миссии». Мы могли бы предложить следующие основные элементы для любого теоретического курса клиники по правам беженцев: 
1. Введение: «Заявление о миссии», терминология, описание истории.
2. Право беженцев: национальные и международные стандарты и практика.
3. Практические навыки юриста: интервьюирование, проверка достоверности, навыки исследования, составление отчета и краткого описания дела.
Каждый раздел или элемент программы будет, естественно, включать список материалов для чтения, информационно-справочные материалы, учебные материалы для обучающихся и преподавателей, указание на приглашаемых преподавателей и семинары. 
Итак, то, как будет разработана Ваша программа, очень сильно зависит от Вашего «Заявления о миссии». Такая программа несомненно повлечет определенные расходы (ксерокопии, подписка на журналы по правам беженцев, учебники и т.д.). Все эти расходы должны быть учтены и включены в общий бюджет клиники. 
Приложение «E» содержит пример программы, разработанной преподавателем права беженцев. Для разработки полного курса по правам беженцев, пожалуйста, посетите сайт www.refugeelawreader.org, где Вы сможете найти более 400 описаний правовых средств, дел, статей и других документов по праву на получение убежища. Некоторые из этих материалов защищены паролем. Клиника по правам беженцев может запросить пароль по адресу электронной почты reader@larc.info.
Шаг седьмой: Составление бюджета
Когда «перечень необходимого» составлен и оценены управленческие и учебные потребности,  Вы должны отразить все эти потребности в бюджете. Бюджет Вашей клиники служит не только списком клинических расходов и доходов (если таковые имеются), но также эффективным инструментом фандрайзинга. 
Ваш бюджет должен включать годичную или двухгодичную стоимость затрат, классифицированную по всем потребностям. Определите, какие нужды требуют постоянных затрат или накладных расходов, такие как аренда, оборудование,  подписка, учебники, бумага для компьютера, обслуживание оргтехники, страховка и т.д., а какие расходы являются разовыми или неповторяющимися, такие как приобретение компьютеров, принтеров, другого оборудования и программного обеспечения.   
Внесите в список также непредвиденные расходы при подготовке Вашего бюджета, чтобы поддерживать определенную степень гибкости. 
Убедитесь, что в бюджет включены «расходы на оплату работы», такие как заработная плата юриста-куратора, преподавателя, администратора и секретаря, если Вы планируете  иметь его. Даже если эта работа выполняется на волонтерской основе или за частичную оплату, включите это в запланированные расходы. Это демонстрирует  готовность и принятие на себя обязательств частью Вашей клинической команды инвестировать в клинику собственное время и энергию. 

Важное замечание: Финансовая ответственность за клинику должна быть возложена на администратора клиники. Вам потребуется разработать инструкции, позволяющие быть уверенными в том, что клиника расходует свои средства разумно и она подотчетна финансирующим ее лицам и донорам.  
Приложение «F» содержит памятку по финансовому менеджменту, которую Вы можете адаптировать для своей клиники. 
Шаг восьмой:  Фандрайзинг и финансы
Университет, на базе которого работает Ваша клиника, должен предоставить помещение для клиники, а также покрыть часть постоянных расходов, связанных с ведением клиники. В этой связи университет, в котором работает клиника, называют «материнской организацией». Хорошие отношения с Вашей материнской организацией являются очень важными и должны поддерживаться на пользу как клинике, так и университету. 
Привлечение финансирования из источников за пределами Вашей материнской организации  - это одновременно и вызов, и необходимость. Один совет: посмотрите на те организации, которые разделяют Ваши интересы или имеют схожую миссию.  Необходимо обратить внимание на объединения юристов, группы по оказанию юридической помощи, государственные органы, международные и национальные организации по вопросам беженцев, гуманитарные, правозащитные организации, студенческие организации и частные доноры и фонды. 
Запомните, что в первую очередь надо искать средства для тех необходимых расходов, которые связаны с работой профессионального юридического офиса. Ресурсы Вашего времени ограничены, и Вы будете не в состоянии контактировать с каждым потенциальным донором. Сетевое объединение с другими клиниками – один из путей для решения этой проблемы. 
Приложение «G» содержит примерную инструкцию по фандрайзингу. Клиники по правам беженцев могут получить доступ к базе данных доноров на сайте http://www.larc.info/r2.html и запросить пароль по адресу info@larc.info. 
 Шаг девятый: Набор участников и внешние связи
Наилучший путь развития Вашей клиники  - это включение клиники в программу юридического факультета ВУЗа. Как указано выше, обучающие или информационные занятия клиники по правам беженцев  - это один из способов привлечения студентов.  Предложение идеи клинического юридического образования для ассоциации студентов-юристов – это другой возможный путь привлечь потенциальных студентов в клинику. 
Преподавателей университета также можно использовать при наборе студентов. Важно, чтобы преподаватели юридического факультета были ознакомлены с клиникой, знали ее «Заявление о миссии» и о том, что она делает. Должны поощряться регулярные информационные сообщения для преподавателей, особенно тех кафедр, которые близки к миссии клиники (жилищное право, трудовое право, психология, медицина, общественные науки и др.).  
Что касается клиентов, важно обратиться к местным организациям, предоставляющим юридическую помощь ищущим убежище и информировать их о Ваших планах (см. Шаг первый). Это поможет создать клиентскую базу. Кроме того, государственные органы или агентства, ответственные за рассмотрение заявлений о предоставлении убежища, должны быть ознакомлены с деятельностью Вашей клиники. Плакат или буклет, объясняющий «Заявление о миссии» Вашей клиники (если возможно, на нескольких   уместных языках), должен быть доступен в центрах регистрации, приема, содержания или размещения. При необходимости этот материал должен обновляться и распространяться заново. 
Вы также должны проинформировать действующих лиц национальной структуры оказания юридической помощи, в особенности, такие международные организации, работающие в Вашей стране. Они представляют потенциальный источник клиентов, а также потенциальный источник финансирования. 
Список медицинских и социальных служб должен вестись в клинике на соответствующих языках. 
Шаг десятый: Проверка и контроль качества
Наличие старательного администратора и  дотошного куратора-юриста  – это наилучший способ обеспечить контроль качества работы клиники и студентов. Как отмечалось выше, ни одно дело не может быть вынесено за пределы клиники без согласования куратора-юриста. Это также защищает репутацию клиники в дополнение к предоставлению ищущим убежище профессиональной, компетентной юридической помощи. 
Курирование студентов клиники и распределение нагрузки по делам – это превосходная форма проверки и контроля качества. Курирование должно проходить в форме занятий с предоставлением обратной связи, когда студенты в группе или на индивидуальной основе обсуждают проблемы и сложности дела с другим юристом. Этот юрист должен иметь возможность проанализировать дела, выделить проблемы и порекомендовать решения.  Клинический юрист-куратор может также рассматривать кураторство в контексте повышения качества собственной работы. Курирование может быть конфиденциальным либо результаты могут быть известны преподавателю и юристу-куратору. 
Дополнительный контроль качества работы клиники появится, когда клиника станет частью сети – сообщества организаций, оказывающих юридическую помощь в стране. Другие организации получат возможность наблюдать за работой клиники, комментировать ее и обмениваться с ней опытом. 

Регулярное направление другими организациями клиентов в клинику – это один из способов оценки качества работы. Кроме того, принятые студентами дела, по которым произошел поворот решения или был создан юридический прецедент, также могут быть восприняты как еще один показатель для оценки качества. 
Приложение «H» содержит примерную памятку по контролю качества со списком вопросов, на которые Вы должны обратить внимание, приступая к работе.   

Вопросы и ответы по созданию клиники по правам беженцев
(Приложение A)

1. Что такое клиника по правам беженцев?

Клиники по правам беженцев (клиники), следуя модели, предлагаемой во многих североамериканских университетах, предоставляют студентам-юристам возможность изучить теоретические аспекты национального и международного права в сфере защиты прав беженцев и применить эту теорию на практике через правозащитную работу в качестве ассистентов (стажеров) по оказанию юридической помощи под наблюдением адвоката или практикующего юриста, работая с «живыми клиентами». 
Практический компонент клиники позволяет студентам оказывать непосредственную юридическую помощь ищущим убежище и беженцам или оказывать вспомогательные услуги НПО, адвокатам и юристам. Эта помощь способствует росту возможностей и эффективности национальных  правозащитных ресурсов. 

В дополнение к поощрению хороших гуманистических ценностных установок,  повышению правозащитного интереса у студентов и развитию необходимых навыков юриста  эта комбинация теории и практики дает участвующим студентам полное представление о национальном механизме защиты и национальной системе предоставления убежища (законодательство, действующие лица, практика) и, более того, обеспечивает понимание сложной и проблемной сферы права беженцев.  

Наконец, клиники должны быть в полной мере связаны с университетом, его юридическим факультетом и ученым советом и стремиться к оказанию высококачественной недорогой
 юридической помощи ищущим убежище и беженцам. 
2. Если мы говорим об университетских курсах и стажировках, почему мы употребляем термин «клиники»?

Термин «клиника» напоминает о приближающемся визите в кабинет врача. В некотором смысле это описание очень неплохо подходит для юридических клиник. Ожидается, что  студенты клиники будут тесно работать с «живыми клиентами», в данном случае  - с ищущими убежище и беженцами. Это происходит под непосредственным  наблюдением (лицензированных) адвокатов или других юристов. В клинике студенты должны проводить интервьюирования, определять переводчиков, исследовать информацию о стране происхождения, вести и обновлять досье своих клиентов и в некоторых случаях выступать в качестве юристов-консультантов для своих клиентов. Поэтому практическая или клиническая работа наступает после прохождения интенсивного теоретического курса.  
3. Вы упоминаете «живых клиентов». Можно ли определить это понятие в контексте клиник? 
«Живые клиенты»
 - это ищущие убежище или беженцы, которые нуждаются в юридической помощи. Клиники предоставляют им необходимую юридическую помощь.  
4. Теоретическая подготовительная работа является безусловно важной. Каково содержание этого компонента клиники? 
Студенты должны иметь базовые знания международного права и правовых принципов в целом. Многие клиники начинают с краткого обзора защиты прав беженцев,  что значит быть перемещенным лицом, каковы общие причины бегства и массового отъезда. Сильный акцент делается на обязательствах и ответственности, вытекающих из  Конвенции о статусе беженцев 1951 г. и Протокола 1967 г. 
Вопросы национального законодательства и практики становятся основным элементом теоретического обучения, без которого студенты не могут начать работать с живыми клиентами. Это включает ролевые игры по интервьюированию и подготовке дела, обсуждения отношений клиента и юриста, конфиденциальности и защиты персональных данных, этики и роли лица, оказывающего юридическую помощь, в системе предоставления убежища. 
Теоретический компонент клиники может также включать посещения учреждений и агентств, вовлеченных в процедуру предоставления убежища, а также лекции лиц, работающих в сфере прав беженцев и права на убежище (лица, принимающие решение, судьи, сотрудники правоприменительных органов, представители НПО, члены национальных адвокатских объединений, сотрудники УВКБ ООН и др.).

Поскольку многие клиники созданы в странах, претендующих на вступление в Европейский союз, клиника может также принять во внимание механизмы в области   предоставления убежища, которые позволяют использовать льготы Европейского союза для ищущих убежище, а также другие региональные механизмы защиты. 
5. В чем заключается разница между клиниками по правам беженцев и учебными программами или стажировками по правам беженцев? 
Несомненно, есть много прекрасных программ по правам беженцев, раскрывающих перед студентами теорию права беженцев, и несколько существующих возможностей стажировок, которые позволяют студентам приобрести ценный практический опыт оказания юридической помощи. Главное отличие между университетским курсом, стажировкой и клиникой заключается в том, что клиника стремится соединить теоретический и практический элементы в ходе знакомства студентов с основами юридической помощи и защиты. Курирование студента одновременно преподавателем и практикующим юристом добавляет к опыту студента в клинике важный обучающий элемент,  который трудно обнаружить в стажировке или учебной программе по правам беженцев. 

В некоторых случаях, будучи достаточно хорошо подготовленными, студенты под наблюдением юриста могут оказывать юридические услуги непосредственно беженцу или лицу, ищущему убежище. Концепция клиники – это концепция самостоятельного практического опыта в условиях требований качества и профессионализма. 
6. Создается впечатление, что полная ответственность ложится на преподавателя и практикующего юриста. Можно ли более четко описать их роли?

Прекрасный вопрос.  «Локомотивом» и создателями команды в клинике являются преподаватель и практикующий юрист. Они ответственны за подготовительные лекции и курирование всех аспектов юридической помощи, оказываемой студентами. Аспект оказания юридической помощи в клинике весьма проблемный. Он вызывает у студентов определенные эмоции, которых они, возможно, раньше не испытывали. Преподаватель и практикующий юрист – это зачастую люди, которые направляют эту обнаружившуюся энергию, используя ее для усиления процесса обучения и для смягчения разочарования, которое наступает из-за проигрыша дела. Нелегкие задачи. 
Существование и качество работы клиники, в конечном счете, зависят от преподавателя и практикующего юриста. У них, к сожалению, также есть задача решать, кто из студентов не готов оказывать юридическую помощь. 
Студенты, конечно, также играют важную роль. Они ответственны за практическое ведение каждого дела, и они обеспечивают ключевую помощь в защите клиента, сопровождая своих клиентов при прохождении всех процедур национальной системы предоставления убежища. Во многих клиниках студентов просят определять, какие дела должны быть приняты клиникой, и они часто помогают по делам друг друга, обмениваясь результатами исследования информации о стране происхождения.  

Важно помнить, что преподаватель и практикующий юрист проводят со своими студентами большое количество времени, в т.ч. неоплачиваемого. И студенты, которые оказывают юридическую помощь, обычно не получают вознаграждения. 
7. Как в клинике проверяется качество освоения теоретического курса? Предоставляемой юридической помощи и защиты? 
На этот вопрос ответить сложнее всего. Клиника не является успешной, если она не предоставляет качественных услуг нуждающимся в них беженцам и ищущим убежище. Первым показателем качества служит профессиональное отношение студентов и юриста в клинике, воспринимают ли они свою правозащитную деятельность всерьез, и направляют ли НПО, должностные лица и УВКБ ООН ищущих убежище в клинику. 
Резюме по делу и доклады
 оцениваются не только юристом-куратором, но и государственными юристами, судьями и сотрудниками УВКБ ООН. Плохо подготовленные доклады и резюме отражаются непосредственно на клинике и самих студентах, так что в их собственных интересах поддерживать высокий уровень качества. Студенты часто сами проверяют и критикуют друг друга. Качество теоретического курса, однако, остается на ответственности преподавателя. 
8. Какое влияние клиника на студентов? На систему предоставления убежища в целом? 
Сказать, что клиники изменили жизнь студентов, было бы небольшим преувеличением, но только небольшим. Мы видели фундаментальные изменения в отношении студентов к ищущим убежище и беженцам (женщинам, мужчинам, девочкам и мальчикам), к понятию убежища, к гуманитарным действиям и к работе юриста. Студенты, взявшиеся за работу с клиентом, посвящают делу большую часть своего свободного времени. Это, кажется, становится общим правилом. Клиника  - это также первое знакомство студентов с правовыми услугами, оказываемыми pro bono, и это меняет представление многих студентов о работе юриста и праве.  Мы также наблюдали, что студенты начинают рассматривать право как инструмент социальных изменений, а не только как средство, чтобы заработать на жизнь. Важным фактом является то, что студенты готовят хорошо проработанные дела и документы со ссылками на соответствующие нормы национального и международного права по защите прав беженцев. Надо сказать, что они также помогают выигрывать дела, выявляя недостатки решения, принятого в первой инстанции, путем более тщательного исследования информации о стране происхождения, надлежащей процедуры интервьюирования и направлений опроса. Это помогает повышать качество решений, принимаемые в первой инстанции, особенно когда известно, что студенты клиники будут ответственными за подачу жалобы. 

Студенты также устанавливают продолжительные связи с их клиентами, и это помогает процессу интеграции, когда клиенты получают статус беженца. При работе в клинике также возникают и проблемы. На первых этапах работы клиник к студентам не относятся с тем же уважением, как к адвокатам. Студенты должны потратить много времени и энергии, создавая свою репутацию и добиваясь определенного уровня доверия. Эта проблема встанет перед всеми новыми клиниками. 
Возникают этические вопросы, например, каким образом и когда принять или отказать клиенту. Серьезные усилия должны быть потрачены на обучение тому, как выявлять чьи-либо предубеждения, связанные с гендерными и культурными проблемами, и стараться избегать пристрастного поведения. Здесь никогда не бывает легких путей, особенно, когда рассказ сначала кажется не вызывающим достаточного доверия. Студенты должны знать, что они не будут успешны в любом и каждом деле.  

Мы также не слышали о ситуации, когда бы студент плохо обращался или плохо представлял клиента. 
9. Каково будущее клиник по правам беженцев в Центральной Европе и балтийских странах (ЦЕБС)? в Восточной Европе, в странах Пакта о стабильности
, на Кавказе,  в Центральной Азии (СНГ)? в Западной Европе/ЕС? в других странах?

В Европе проблемы обеспечения защиты различны. Страны ЦЕБС, являясь и транзитными государствами, и государствами, предоставляющими убежище, имеют более или менее новые  разработанные законодательные нормы и практику. Признается, что в настоящее время страны ЦЕБС испытывают определенные экономические затруднения и нехватку хорошо подготовленных юристов по правам беженцев, способных оказывать качественную юридическую помощь или принимать решения. Это может быть причиной того, почему клиники более интенсивно создавались в ЦЕБС. Кроме того, недавнее принятие восьми стран из региона ЦЕБС в ЕС вывело их системы предоставления убежища на новый уровень сложности. Поэтому клиники в регионе ЦЕБС идеально задуманы для того, чтобы обеспечить следующему поколению юристов подготовку, в которой они нуждаются, чтобы работать в более сложной системе предоставления убежища. Государства Пакта о стабильности и западной части СНГ – это страны транзитные и/или принимающие массовый наплыв ищущих убежище. Кроме того, их системы предоставления убежища находятся на начальном этапе развития. Законодательная база и практика, если таковая есть, находятся в стадии становления. Потребности являются в большей степени краткосрочными и требующими принятия экстренных мер в отношении усиления существующего потенциала защиты и в большей степени долгосрочными в отношении подготовки хорошо обученных юристов по правам беженцев. Поэтому клиники могут быть использованы для обучения большого числа должностных лиц, принимающих решения, чтобы справиться с текущими потребностями. Клиники также могут иметь в виду подготовку юристов-практиков, необходимых для работы в развивающихся системах предоставления убежища. 

Страны Западной Европы/ЕС имеют более сложную систему предоставления убежища с установившимися традициями защиты беженцев и практику. Юридическая помощь обычно предоставляется государственными властями и дополняется помощью НПО. По некоторым данным в ряде стран качество принятия решений и юридической помощи иногда оказывается под вопрос. Кроме того, юридическая помощь в Западной Европе стоит дорого. Клиники имеют возможность дополнить существующие структуры юридической помощи и обеспечить резерв хорошо обученных юристов по правам беженцев и/или лиц, принимающих решения. 
Поскольку высококачественная недорогая юридическая помощь ищущим убежище и беженцам остается всеобщей проблемой, концепция клиники остается единственным способом удовлетворения растущих потребностей в защите в странах всего мира. Тщательное исследование и анализ потребностей в защите в каждой стране станет ключом к определению, есть ли место для клиники по правам беженцев в национальном механизме защиты.  
10. Зачем нужны клиники по правам беженцев? 
Клиники являются высококачественным недорогим решением проблемы предоставления юридической защиты ищущим убежище и беженцам. В дополнение к продвижению права беженцев на всех основных университетских уровнях клиники помогают подготовить следующее поколение практиков для системы предоставления убежища, должностных лиц, активистов НПО и социальных работников по оказанию гуманитарной помощи. Наконец, клиники помогают собраться вместе различным действующим лицам системы защиты в стране, где они действуют.  Так как защита ищущих убежище и беженцев является сферой интересов каждого из них, такое объединение дает неоценимые результаты.
Памятка для создания клиники
(Приложение B)

Изучая национальное законодательство, учреждения и практику, Вы должны ответить на следующие вопросы: 
1. Где в национальном законодательстве содержатся нормы, касающиеся оказания юридической помощи лицам, ищущим убежище, и беженцам (запишите относимые нормы)?

2. Какие виды юридической помощи могут быть предоставлены (информирование, консультирование, представительство)?

3. Где может быть предоставлена юридическая помощь (на границе, в аэропорту, в помещениях для приема, размещения, задержания, во время опроса и т.д.)?

4. Какое государственное агентство или агентства ответственно за оказание юридической помощи?

5. Кто может оказывать юридическую помощь (адвокаты, юристы, консультанты, «пара-юристы», студенты и др.)?

6. Сколько организаций/людей в настоящее время оказывают юридическую помощь беженцам?

7. Кто финансирует оказание юридической помощи (государство, частные, международные организации и т.д.)?

8. Где сосредоточены лица, ищущие убежище, и беженцы? 

9. Сколько юридических факультетов в стране?

10. Сколько преподавателей ведут курсы по правам беженцев?

Примеры «Заявлений о миссии»
(Приложение C)

"Наша миссия двусторонняя: обучать студентов практическому искусству юриспруденции и обеспечивать юридическое представительство незащищенным людям и группам на территории Округа Колумбия. Студенты в клиниках представляют беженцев, ищущих политического убежища, взрослых и несовершеннолетних обвиняемых по уголовным делам, жертв гендерной дискриминации, группы по защите гражданских прав и окружающей среды, территориальные общественные группы и группы по развитию местных сообществ,  а также отдельных лиц, которым угрожает выселение, лишение социального обеспечения или иных жизненных благ".
Клиника по правам беженцев Джорджтаунского университета

"Обеспечить права и благополучие беженцев. Обеспечить возможность каждому осуществить право на убежище, находить убежище в другом государстве и  добровольно возвращаться на свою родину. Найти долгосрочное урегулирование ситуации с беженцами".
УВКБ ООН (Управление Верховного Комиссара ООН по делам беженцев)
"Предоставить студентам-юристам возможность изучить теоретические аспекты национального и международного права по защите прав беженцев и применить эту теорию на практике через правозащитную работу в качестве ассистентов (стажеров) по оказанию юридической помощи под наблюдением адвоката или практикующего юриста, работая с «живыми клиентами»". 
Клиники по правам беженцев Центрально-Европейских и балтийских стран
"Благоприятствовать и способствовать единству семьи, свободе и получению гражданства определенных лиц, рожденных за рубежом, путем предоставления недорогих высококачественных услуг".
Католическая благотворительная служба по делам беженцев и иммигрантов 
"Международный иммиграционный центр – это некоммерческое неконфессиональное агентство социального обеспечения нужд иммигрантов, беженцев и их семей и содействия полноценному участию в нашем поликультурном сообществе. Поддержка оказывается через непосредственные профессиональные услуги, консультирование, защиту прав и продвижение справедливой и гуманной публичной политики".
Международный иммиграционный центр 
"Клиника обеспечивает представительство беженцам, ищущим убежище в Соединенных Штатах в результате политического преследования в стране их происхождения". 
Клиника по международному праву прав человека Американского университета 
Примерный «перечень необходимого»
(Приложение D)

Клиника (наименование, местонахождение, адрес, электронная почта, URL): 
Курирующий преподаватель: 
Курирующий адвокат: 
Количество студентов (2004/2005 учебный год):
Гендерное соотношение: 
Количество клиентов (ищущие убежище, беженцы и/или иные лица, нуждающиеся в международной защите):

Обобщенные статистические данные о национальности, поле, возрасте клиентов:

Список НПО, оказывающих юридические услуги pro bono ищущим убежище и беженцам (наименование, контактная информация, и укажите, обеспечивает ли она информирование, консультирование и/или представительство):

	Учебные материалы/
Темы занятий
	Тренинг/ Специальные темы занятий
	Законодательство/
Справочная информация/ Библиотечные ресурсы
	Материалы по менеджменту/

Помещения/

Оборудование и канцтовары
	Прочее

	Образцы успешных обращений по предыдущим делам,

видеозаписи учебных слушаний по предоставлению убежища,  
Статья 1a,  
2 набора учебных материалов для анализа казусов и ролевых игр,  
Статьи 3,5,8 ЕКПЧ для демонстрации через проектор
	Юридическая этика, учет культурных особенностей, 

работа с переводчиками,
детьми, меньшинствами, работа с ищущими убежище женщинами, профессионализм, правила работы

	Прецедентное право ЕКПЧ на национальном языке, национальная справочно-правовая система, подписка на журналы по правам беженцев,  руководство по подготовке дел по предоставлению убежища, список экспертов по оценке условий в зарубежных странах и переводчиков, копия справочника УВКБ ООН 
	Руководство по офис-менеджменту,

компьютеры,

хранилище дел
(с замком), 
комната для интервьюирования

	Обучение, исследование, 
гранты, 
регулярные встречи с чиновниками министерства,  концепция фандрайзинга,  изучение практики других клиник, посещение ЕСПЧ (Страсбург, Франция)


Примерная программа курса

(Приложение E)

Цель: 
Курс разработан для подготовки студентов к работе в клинике по правам беженцев,  то есть к представлению лиц, ищущих убежище, в административных органах и судах. Курс начинается с рассмотрения «Заявления о миссии» клиники. 
Описание:
 Курс предназначен для студентов предпоследнего года обучения, которые уже прошли базовые курсы международного публичного права, Европейского и/или международного права по защите прав человека и национального административного права. В течение последнего года обучения на юридическом факультете студенты работают в клинике по правам беженцев под наблюдением преподавателя и практикующего адвоката. Студенты должны иметь возможность поработать как минимум по одному делу в течение семестра. Студенты должны научиться интервьюировать клиента; изучать данные о ситуации с правами человека в стране его происхождения; готовить документы и свидетельские показания, демонстрирующие, что клиент либо подвергался преследованиям в прошлом, либо будет подвергнут преследованиям в случае принудительного возвращения; вести досье по делу и передавать краткое изложение дела; находить и готовить свидетелей; и, если это позволено национальным законодательством, осуществлять представительство  клиента. 
Формат:
 Курс состоит из 28 блоков: два часа в неделю на два полугодия в течение года из 28 учебных недель или четыре (два занятия) в неделю на одно полугодие в течение 14 недель.   
Составители:
 Примерная программа составлена участниками второй ежегодной конференции юридических клиник по правам беженцев, организованной клиникой по правам беженцев Ягеллонского университета и УВКБ ООН в Кракове, Польша, в мае 2000 г. 
 Часть I: Миссия клиники по правам беженцев
1.
Миссия клиники,  введение и обзор права беженцев и вопросов работы юриста (основные темы):
•
«Заявление о миссии» и цели клиники.
•
История передвижения населения:  иммигранты, мигранты и беженцы.
•
Развитие права беженцев и основных средств защиты. 
•
Статистика и демографические данные.
•
Институты и действующие лица в международном праве по защите прав человека и праве беженцев. 

•
Повторение: взаимосвязь между  международным публичным правом и национальным правом.
•
Обзор национального законодательства, институтов и действующих лиц. 
Часть II: Право беженцев 
2.
Основные положения Конвенции о статусе беженцев 1951 г. (основные темы): 
•
Определение «беженца». Статья 1а, запрет высылки при наличии угрозы.
•
Объективные элементы vs. Субъективные элементы.
•
Беженцы sur place
, единство семьи, недопустимость дискриминации.
•
Обоснованное опасение, преследование vs. Обвинение.
•
Пять оснований: раса, вероисповедание, гражданство, принадлежность к определенной социальной группе, политические убеждения.
 •
Временная защита.
•
Отказ и оговорки, скрытые оговорки.
•
Признание в качестве беженца и интеграция в принимающей стране.
•
Беженцы по мандату УВКБ ООН, "B", альтернатива, гуманитарный статус.
3.
Система Совета Европы, другие важные механизмы защиты беженцев в Европе (основные темы):
•
Европейский суд по правам человека.
•
Европейская конвенция о защите прав человека и основных свобод и соответствующее прецедентное право (статьи 3, 5, 8).
•
Европейская конвенция по предупреждению пыток и унижающего достоинство и бесчеловечного обращения или наказания и работа Комитета по предупреждению пыток. 
•
Конвенция ООН о правах ребенка. 
4.
Обязательства Европейского союза (ЕС) и планируемые им льготы для беженцев (основные темы):
•
Национальные системы и льготы ЕС для беженцев. 
•
Дублинское и Шенгенское соглашения (1985-1999 гг.).
•
Согласованная позиция по определению беженца (1996 г.).
•
Явно необоснованные заявления, понятия безопасной третьей страны, безопасной страны происхождения (Лондонские Резолюции/Заключения 1992 г.).
•
Резолюция о минимальных гарантиях (1995 г.).
•
Дети без сопровождения взрослых (1997 г.).
•
"Пятилетнее окно": Амстердам, Венский план действий, Тампере, программа «Информационное табло».
•
Процесс принятия и расширение
. 
5.
Обзор национальной процедуры: национальное законодательство и практика,   договоры о возвращении нелегальных мигрантов, соответствующие законы соседних государств, внутреннее регулирование, процедуры и содержание (основные темы):
•
Национальная правовая база. 
•
Юридическая помощь в национальном контексте: информирование, консультирование, представительство.
•
Полномочия и ответственность административных органов и судов.
•
Составление заявления: формы, процедуры, протокол. 
•
Предварительная процедура: доступ на территорию, юридическая помощь. 
•
Процедура определения статуса беженца.
•
Последующая процедура после признания, помощь в интеграции. 
•
Альтернативный статус: статья 3 ЕКПЧ/Конвенция ООН против пыток, гуманитарные основания.
•
Последующая процедура после отказа в статусе, депортация. 
•
Средства правовой защиты.
•
Соседние государства: уроки для изучения. 
•
Статус и обращение с внутренне перемещенными лицами. 
Часть III: Навыки работы юриста
6. 
Требуемые навыки и знания (основные темы):
•
«Заявление о миссии» юридической клиники.
•
Вопросы этики и профессиональной ответственности. 
•
Важные элементы организации клиники.
•
Документы: конфиденциальность, защита информации.
•
Методы исследования: законы и информация о стране происхождения. 
•
Принятие дела или отказ клиенту: приемы интервьюирования и проверка  достоверности. 
•
Отчетность, составление резюме по делу, регистрационные и заявительные формы.
•
Межкультурные проблемы, «стресс-менеджмент» (управление стрессовыми ситуациями).
•
Обращение с уязвимыми лицами/с лицами с особыми потребностями.
•
Устное представительство перед административными органами или судом: учебные слушания.
7.
Клинические семинары (основные темы):
•
Этические обязательства в клинической деятельности: привлечение клиентов.

•
Дело: принятие, анализ, отказ.

•
Информация о стране происхождения: поиск и использование.

•
Работа с уязвимыми группами.

•
Работа с переводчиками.

•
Представление дела на рассмотрение, работа с национальными властями.

•
Сетевое взаимодействие: семинары и электронные СМИ.

•
Обращение в ЕСПЧ.

•
Льготы ЕС для беженцев в национальном праве.

•
Роль неправительственных организаций, УВКБ ООН.

•
Взаимодействие между клиниками по правам беженцев и клиниками по оказанию социальной помощи беженцам.

•
Профессиональное карьерное развитие.

•
Покрытие основных расходов: фандрайзинг и расширение.

•
Юридическая клиника/управление юридическим офисом.

Памятка по финансовому менеджменту
(Приложение F)

1. Найдите сильного финансового менеджера.

2. Установите финансовые правила.

3. Составьте реалистичный бюджет.

4. Регулярно пересматривайте бюджет Вашей программы.

5. Централизуйте финансовый контроль; создайте систему учета следующего: чеки, расходные ордера, платежные счета, приходные ордера, платежные ведомости, основные средства.

6. Обучите всех участников клиники финансовым правилам.

7. Проводите регулярные встречи клинической команды по бюджетному планированию. 
8. Сокращайте потери (оплачивайте счета вовремя, используйте энерго-экономичное оборудование, повторное использование ресурсов, доверяйте волонтерам и т.д.).

9. Обновляйте и совершенствуйте оборудование, когда это необходимо. 
10. Стремитесь привлечь пожертвования в виде компьютерного оборудования и программного обеспечения.

11. Распределяйте расходы (совместно организованный семинар по технике интервьюирования, подписка на информацию о странах происхождения  вместе с другими агентствами и т.д.).

12. Используйте менее дорогие средства передвижения, где это возможно.  
13. Ведите учет расходов по делам при оказании юридической помощи. 
Инструкция по фандрайзингу
(Приложение G)

1. Ясно излагайте Вашу миссию и цель.
2. Демонстрируйте Ваши услуги, создаваемые блага и ценности как организации, оказывающей высококачественную юридическую помощь.

3. Ознакомьтесь с деятельностью Ваших доноров; изучите сферу их деятельности, приоритетные направления. 
4. Адресуйте каждому Вашему донору индивидуально подготовленную информацию о клинике.
5. Ищите финансирования существующих проектов (используйте руководства и инструменты фандрайзинга для клиник по правам беженцев). 

6. Разработайте критерии отбора студентов-юристов/переводчиков для участия в клинике по правам беженцев. 

7. Объединяйтесь с другими организациями по оказанию юридической помощи (местными, национальными, региональными)  или организациями с аналогичной миссией и целями. 
8. Составляйте подробные заявки на финансирование. Должна быть предусмотрена возможность проверить результаты и отчитаться за их достижение. 
9. Поддерживайте прочные отношения с Вашей партнерской организацией (базовым университетом, НПО).
10. Ищите поддержки у Вашей партнерской организации.
11. Устанавливайте контакты с новыми донорами.
Пожалуйста, обратите также внимание на сайт http://www.larc.info/r2.html.  Клиники по правам беженцев могут запросить пароль для входа в базу данных по фандрайзингу по адресу info@larc.info. 

Памятка по контролю качества
(Приложение H)

Общая часть
1. Есть ли у Вашей клиники «Заявление о миссии»? 
2. Входит ли в команду клиники менеджер? преподаватель права? юрист-куратор? Это один и тот же человек или разные лица? Проверяется ли каждое дело юристом-куратором? Это действительно «курирование»? 
3. Включает ли программа Вашей клиники серьезные курсы по праву беженцев? по навыкам работы юриста? 

4. Доступны ли буклеты об услугах Вашей клиники на соответствующих языках? Было ли понимание содержания и перевода на иностранные языки проверено лицами, уже получившими статус беженца, с хорошим владением языками как страны убежища, так и страны происхождения?  
5. Проинформированы ли о работе Вашей клиники другие действующие лица национальной системы предоставления убежища? Направляются ли Вам постоянно дела? 
6. Как часто Вы встречаетесь с Вашими государственными партнерами? НПО? УВКБ ООН? другими? 

7. Есть ли у Вас список социально-психологических и медицинских организаций для направления клиентов, нуждающихся в юридической помощи? 

8. Есть ли у Вас список возможных языков и переводчиков? Является ли список переводчиков продуманным в гендерном и возрастном отношении? Есть ли критерии, используемые для отбора переводчиков в соответствие с их профессиональной надежностью?
9. Есть ли у клиники доступ в Интернет?

10. Есть ли у Вас подписка на ACCORD (Австрийский центр исследований и документации по странам происхождения и убежища)? другие службы информации о странах происхождения?
11. Ваша клиника выигрывала дела по предоставлению статуса беженца в первой или апелляционной инстанции?

12. Указана ли работа клиники в решениях?  
Ведение дел 
1. Есть ли в клинике централизованный календарь и план мероприятий? 

2. Ведут ли студенты почасовой учет рабочего времени? 

3. Ведете ли Вы стандартные файлы для интервьюирования по делу? Есть ли замок на хранилище досье? Выносят ли обычно студенты досье за пределы офиса клиники? 
4. Составляются ли досье/резюме вовремя? насколько правильно? 
5. Возвращаются ли оригиналы документов ищущим убежище немедленно, если копия не могла быть сделана во время интервьюирования?
Имеются ли у Вас стандартизированные формы следующих документов: 
· Форма учета рабочего времени?

· Регистрационная форма?

· Памятка для интервьюирования?

· Соглашение с клиентом? 

· Заметки по делу?

Храните ли Вы и ведете ли учет следующего инвентаря: 
· Библиотека? Учебные материалы?

· Техническое оборудование? 

· Текущие/завершенные дела? 
· Входящая/исходящая корреспонденция? 
· Расходы/платежи/чеки? 
Обучение
1. Ведете ли Вы ежегодно обновляемый список учебных курсов, посещенных членами команды клиники по правам беженцев? Кто и где их организовывал, проводил, финансировал?  

2. Отражают ли клинические семинары практические потребности клиники? Используются ли приглашенные эксперты? 
3. Посещаете ли Вы семинары по менеджменту?

4. Проводите ли Вы регулярные совещания с Вашей клинической командой?
Модели клиник по правам беженцев:

(Приложение I)

Здесь приведено краткое описание моделей клиник по правам беженцев (КПБ), существующих в Центральной и Восточной Европе. Выделение клинических «моделей» относительно: не существует универсального подхода, касающегося структуры клиник и их взаимоотношений с университетами, НПО по содействию беженцам, УВКБ ООН и другими действующими лицами в области предоставления убежища.  

1. Модель «внутренней (домашней) клиники»:

Для «внутренней» модели типична тесная зависимость клиники по правам беженцев от университета. Клиники обычно расположены в университете и практики приходят туда, чтобы курировать практическую работу студентов. Связь с НПО по содействию беженцам более слабая (если такие НПО вообще привлечены к работе). УВКБ ООН взаимодействует непосредственно с клиникой по правам беженцев (университетом). 
Преимущества: близкое наблюдение за качеством со стороны академических преподавателей, поддержка университета, использование университетского оборудования и оргтехники. 
Недостатки: меньшее взаимодействие с практиками, ограничения возможностей фандрайзинга (аффилированность с государственным учреждением - университетом). 





2. 
Модель «внешней клиники» (экстернатуры):

«Внешняя» модель выносит клиническую деятельность за пределы университета,  традиционно  - на базу НПО по содействию беженцам, которая часто предоставляет другие виды помощи, кроме юридической (социальную, иногда - медицинскую). Студенты посещают курс по праву беженцев (курсы международного публичного права, включающие модули по процедурам предоставления убежища) в университете. УВКБ ООН взаимодействует с НПО (традиционным партнером по исполнению программ). 
Преимущества: близкое наблюдение со стороны практиков, взаимодействие с другими лицами, оказывающими содействие беженцам (социальными работниками), использование оборудования и оргтехники НПО. 
Недостатки: отдаленность от университета, студенты не получают зачетов (кредитов) за их работу, труднее набирать новых клиницистов; нехватка помещений в НПО. 
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3.
 «Трехсторонняя» модель:

Эта модель является комбинацией «внутренней» и «внешней» моделей. Основываясь на соглашении между университетом, НПО по содействию беженцам и УВКБ ООН студенты проходят курсы по правам беженцев/клинические курсы в университете, работают в университетской клинике и помогают практикам в НПО. Практики посещают университет. УВКБ ООН взаимодействует с НПО по содействию беженцам и университетской клиникой по правам беженцев.  
Преимущества: тесное сотрудничество между всеми действующими лицами, поддерживающими клинику по правам беженцев; наблюдение за качеством со стороны как академических преподавателей, так и практиков; разнообразие профессионального опыта. 
Недостатки: длительный процесс переговоров; более сложная координация между академическими курсами, клинической работой и стажировкой в НПО; больше обязанностей у студентов. 
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� Также може употребляться наименование «юридическая клиника» по защите прав беженцев.


� «Пара-юристы» («квази-юристы») – по аналогии с пара-медиками – в некоторых странах непрофессиональные консультанты по правовым вопросам, проходящие специальную подготовку без получения диплома юриста на базе университетов, НПО, в рамках специальных учебных программ и работающие в местных сообществах, в правозащитных и социальных НПО, в волонтерских программах и т.п.  - Прим. переводчика.


� Под ресурсами понимаются не только финансовые средства, но и иные материальные ресурсы, а также ресурсы времени, информационные, интеллектуальные и другие ресурсы. - Прим. переводчика.


� Теоретически в роли преподавателя и куратора может выступать один человек. Если такой преподаватель-куратор также выполняет и роль менеджера, то, по-видимому, работа в клинике является его основной работой. – Прим. переводчика.


� Речь может идти о понимании студентами правил работы, процедур принятия решений, последствий нарушения правил работы для клиники и мер ответственности. – Прим. переводчика.


� Pro bono (лат.) – на благо, на добро. Также:  pro bono publico – для общего (общественного) блага. Т.е. работа юриста в интересах общества, бесплатно для клиентов. В некоторых странах, например, в США, правила адвокатской деятельности требуют отработки определенного количество часов pro bono ежегодно (что реализуется в форме бесплатной помощи малоимущим, общественным организациям, занятий со школьниками и студентами и т.п.). – Прим. переводчика.


� В России можно привести пример прохождения практики в специализированной правозащитной организации по оказанию юридической помощи беженцам. – Прим. переводчика.


� Приоритетной по отношению к учебным целям клиники. Однако студенты могут выступать как организаторами такой клиники, так и тренерами, ассистентами для обучения беженцев. - Прим. переводчика.


� Т.е.  успешная работа в клинике должна учитываться в форме какой-либо итоговой аттестации (зачет, зачетные баллы при переходе на «кредитную» систему и т.п.). - Прим. переводчика.


� Эти ресурсы могут принадлежать клинике либо сотрудники могут иметь к ним свободный доступ. – Прим. переводчика.


� Когда речь идет о «недорогой» юридической помощи, оказываемой в клинике, следует обратить внимание, что таковой она является для клиента. Студенты в клинике работают безвозмездно. Клиент не оплачивает работу студентов или юристов. В то же время в процессе оказания юридической помощи могут потребоваться определенные затраты (плата за ксерокопировальные услуги, перевод документов, почтовые услуги, нотариальное заверение документов, оплата государственной пошлины и т.п.). Для самой клиники «высококачественная» юридическая помощь, естественно, является досточно дорогой.  – Прим. переводчика.


� Термин «живые клиенты» (или «реальные клиенты») употребляется, чтобы отличить юридические клиники, оказывающие полноценные юридические услуги нуждающимся в них клиентам от так называемых «имитационных клиник», в которых нет «реальных клиентов», а практическая работа имитируется в ходе ролевых игр. Такие клиники без «живого клиента» используются как в рамках подготовительного курса при подготовке к работе в «реальной клинике», так и в качестве основного курса в странах, где студентам не разрешается работать с «живыми клиентами».  – Прим. переводчика.


� Имеются в виду различные документы по делу, представляемые в компетентные государственные  органы по предоставлению убежища и по делам беженцев, а также в суды. – Прим. переводчика.


� В страны Пакта о стабильности (the Stability Pact) в Юго-Восточной Европе входят: Албания, Босния и Герцеговина,  Болгария, Хорватия, бывшая Югославская Республика Македония, Молдова, Румыния, Сербия и Черногория. Партнерами договора являются все крупнейшие международные организации Европы и мира, включая УВКБ ООН, а также ряд стран, включая Россию. – Прим. переводчика.


� Данная форма, используемая в клиниках сети LARC, включает лишь примеры необходимых ресурсов разного вида (списки неполные). Интересно, что необходимые дополнительные тренинги рассматриваются, как потребность в ресурсах (столбец 2). – Прим. переводчика.


� Пожалуйста, обратите также внимание на сайт � HYPERLINK "http://www.refugeelawreader.org" ��www.refugeelawreader.org�.


� Беженец  sur place  - это лицо, которое не являлось беженцем, покидая собственную страну, но позднее стало таковым из-за событий, произошедших в стране в его отсутствие или в результате его собственных действий. – Прим. переводчика.


� Речь идет о принятии ЦЕБС в ЕС и о влиянии его расширения на проблемы защиты прав беженцев. – Прим. переводчика.
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