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Использование ролевых игр
Для чего мы используем ролевые игры? 

· Диагностика

· Демонстрация навыка

· Демонстрация типичных ошибок

· Тренинг отдельного навыка

· Тренинг комплекса навыков 

· Тренинг наблюдения и комментирования

· Оценка эффективности обучения

Определение ожидаемых учебных результатов (цели занятия) – 

после этого занятия студенты смогут:

… (что смогут студенты сделать  )

Подготовка к ролевой игре

· определение ожидаемых учебных результатов

· разработка или адаптация сценария

· планирование (хронометраж) ролевой игры 

· подготовка раздаточных материалов для студентов (фабула дела, инструкции - все, что можно сказать, можно написать)

· подготовка аудитории, оборудования и других ресурсов

вариант Плана занятия 

1. мотивация и фокусировка на теме занятия

2. определение ожидаемых учебных результатов

3. договоренность о терминах

4. представление плана игры

5. объяснение правил игры (инструкции)

6. демонстрация 

7. распределение ролей

8. подготовка к ролевой игре

9. ролевая игра

10. ролевая обратная связь (от участников игры как от персонажей)

11. деловая обратная связь (от участников игры как от студентов, от студентов- наблюдателей)

12. комментирование преподавателя

13. связь с другими курсами, занятиями (предыдущими и последующими, рекомендации)

К чему стремиться преподаватель при проведении ролевой игры и комментировании:

· Продемонстрировать ошибки, промахи, неточности и пути их исправления

· Продемонстрировать модель поведения через собственный образ 

· Способствовать созданию образа поведения студента

Какова может быть реакция студента на комментарий преподавателя:

· отторжение – «сам дурак»

· оправдание – «я делал правильно, я хотел не так, я имел в виду другое...»

· понимание – «я понял, в чем был не прав, что вы имеете в виду...»

· проживание – «теперь я бы действовал так...»

Как комментировать действия студента:

· Пригласите студента к размышлению и сотрудничеству

· Отнеситесь с уважением к студенту, к тому, что он делает

· Дайте студенту возможность объяснить причины, мотивы своего поведения и провести самооценку

· Найдите успехи в действиях студента и сообщите ему  о его достижениях

· Приветствуйте самостоятельные находки, неожиданные ходы, способствуйте творчеству студента

· Дайте понять, что единственно верного решения, подхода, поведения нет, что возможны и другие варианты

· Высказывайтесь кратко и точно

· Критикуя, ограничьтесь двумя-тремя замечаниями

Как построить позитивное/критическое замечание?

1. ТЕМА

Определите тему замечания (о каких навыках, о каких элементах действий юриста вы будете говорить – например, «давайте обсудим какие вопросы следует задать в начале беседы», «я хочу сказать о том, как завершать консультирование», «я хочу обратить внимание на формулировку вопросов, задаваемых юристом» и т.п.)

2. ВОСПРОИЗВЕДЕНИЕ

Продемонстрируйте, повторите те действия, слова студента, которые вам показались удачными/неудачными («в начале беседы вы задали следующий вопрос - …»).

3. ДИАГНОСТИКА

Объясните, в чем достоинство/недостаток действий студента, каковы возможные положительные/отрицательные последствия таких действий («после такого вопроса…»).

4. МОДЕЛИРОВАНИЕ

Предложите другие варианты действий, пути исправления ошибок, приведите примеры («можно было бы задать этот вопрос по другому, например, так - …»).

Почему важна такая структура комментария:

· студенты привыкают и знают, чего ожидать - форма прогнозируется и снимается страх и напряжение

· стимулируется внимание преподавателя

· комментарий детализирован

· сосредотачивается внимание студентов

· комментарий нейтрален по отношению к остальным членам группы, нет сравнений

· комментарий - не однозначная оценка, не забыты ни плюсы, ни минусы

· демонстрируется модель общения для студентов

· комментарий открыт для дискуссии и для развития

· комментарий стимулирует следующие попытки
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